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Objetivo de esta reunion

Presentar los resultados de las actividades realizadas por
la USES en la Feria Internacional del libro 2016:

Conteo general de la visitacion

Conteos de asistencia a los diferentes eventos
Entrevistas a los asistentes

Entrevistas a los participantes en los stands
Entrevistas a los artistas participantes
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Antecedentes 13

» La Feria Internacional del Libro, que se realiza como un
trabajo conjunto entre la Camara Costarricense del Libro
(CCL) y el Ministerio de Cultura y Juventud (MCJ),
organizaron la edicion XVII de dicha Feria que se ubico en
los puestos que rodean la nave de ladrillo de la Antigua
Aduana y los que conviven dentro de Casa del Cuno.

» En esta edicion de la Feria del Libro se contdo con la
participacion de poetas, periodistas y escritores de
Estados Unidos, Colombia, Guatemala, Argentina y El
Salvador. Ademas se rindi0 homenaje a los escritores
costarricenses: Rima de Vallbona, Manuel Gonzalez
Zeledon, Yolanda Oreamuno, José Ledn Sanchez y a la
Libreria Lehmann por su 120 aniversario.




Antecedentes 213

» La actividad se llevo a cabo entre el 2 y el 11 de
setiembre del 2016.

» La Feria se desarrolld6 con 150 actividades artisticas
como: conversatorios, charlas, talleres, encuentros
literarios, concursos, asi como actos de poesia escénica,
musicales, cuentacuentos, danza, teatro y titere. Es
Importante indicar que todas las actividades eran
gratuitas.

» Ademas se estima que en los estantes estuvieron a
disposicion de los asistentes unas 2 000 novedades
literarias locales e internacionales publicadas entre 2015 y
2016, asi como cientos de obras reconocidas.




Antecedentes 313

» Con el proposito de evaluar diferentes aspectos de
la edicion XVII de la Feria Internacional del libro, El
Ministerio de Cultura y Juventud (MCJ) contrato los
servicios de la Unidad de Servicios Estadisticos
(USES) de la Escuela de Estadistica de Ia
Universidad de Costa Rica

Los resultados de esta evaluacion son los que se
presentan hoy




Justificacion del estudio

» La medicion de la edicion XVII de la Feria Internacional
del libro 2016, responde a la necesidad de obtener
informacion oportuna, confiable y de calidad para el
Centro de Produccion Artistica y Cultural (CPAC), para
la Cuenta Satelite de Cultura (CSCCR), asi como para
los Registros Administrativos del Ministerio de Cultura y
Juventud (MCJ), a cargo de la Secretaria de
Planificacion Interinstitucional y Sectorial (SEPLA).

» Esta medicion repercute en transparencia y una mejor
rendicion de cuentas para la ciudadania y los sectores
culturales que involucra.




Organizacion de la recoleccion de los datos

Se trabajo con un total de 20 personas, con un director o
coordinador general

El conteo (midiendo visitacion) se realizO con
contadores mecanicos, separando hombres y mujeres
adultos y nifios y nifas. Esta labor se llevo a cabo en el
denominado perimetro y en areas especificas (la nave y
la Casa del Cufio), asi como en la actividad de clausura
en el Teatro Nacional.

También este personal realizo las entrevistas a los
artistas o ponentes y a los expositores de los stands

Estas actividades se realizaron del 2 al 11 de setiembre




Principales aspectos metodolégicos 13

La poblacion de estudio se compone de varios grupos:

» Las personas y representantes de empresas que
participaron en la Feria como artistas o ponentes en
actividades culturales

» Las personas administradoras o coordinadoras de los
diferentes stands que participaron con sus productos
en la Feria

» Todas las personas que ingresaron a las Instalaciones
en que se realiza la Feria Internacional del Libro
durante los dias 2 al 11 de setiembre del afio 2016




Principales aspectos metodologicos 23

» Con la version definitiva del cuestionario, se procedid a
la capacitacion del personal de campo, actividad
realizada en conjunto con el personal del MCJ vy el
personal de la USES

» El trabajo de campo se realizé con un horario de las 9 a
las 20 horas durante todos los dias de la Feria

» Las actividades realizadas fueron: entrevistas a los
asistentes, el conteo de personas, separando: mujeres,
hombres, niNos y ninas. Y entrevistas entre los artistas o
ponentes, y entre los expositores de los stands




Principales aspectos metodolégicos 33

» Una vez recopilados los datos, tanto los conteos como
las entrevistas, se procedio a su codificacion (preguntas
abiertas) y a su digitacion

» Se depuraron las bases de datos para su posterior
procesamiento

» Las tres encuestas se procesaron con el sistema
estadistico SPSS, mediante el cual se obtuvieron las
tabulaciones basicas del estudio




Dos conceptos basicos

» Visitacion: este concepto esta referido a la
cantidad de visitas que realizaron las personas a las
Instalaciones en que se llevd a cabo la Feria,
durante los dias 2 al 11 de setiembre. Se mide
mediante los conteos que se realizaron durante el
trabajo de campo

» Asistencia: es el total de personas gue asistieron a
la Feria, durante los dias 2 al 11 de setiembre. Se
considera el conteo realizado, corregido por el total
de visitas promedio estimado con la encuesta a los
asistentes
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RESULTADOS PRINCIPALES
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VISITACION

.



Resumen de la visitacion total
Segun lugar de la medicion, grupo etario y sexo
(En absolutos)

Adultos Menores de edad
Lugar te medicion . . . Total
Hombres | Mujeres | Ninos | Ninas
Perimetro 032 24380] 3085 3169) 50976
Mreasespecficas | 30009 476%| 7965  8207| 102927




Resumen de la visitacion total
Segun lugar de la medicion, grupo etario y sexo
(En relativos)

- Adultos Menores de edad
Lugar de medicion _ _ . Total
Hombres | Mujeres | Nifos | Nifias
Perimetro 399 478 0,1 02 1000
Areas especificas 379 463 77 81 1000




LA ENCUESTA ENTRE LOS
ASISTENTES

.



Frecuencia de visita

Dias de visita|Porcentaje

1 83,4

2 2,7

3 11,5

4 1,3

5 0,6

7 0,2

9 0,1

10 0,2
Total 100,0
Promedio 1,36




Expectativas de visitas futuras

Visitas futuras Porcentaje
Solo dia de visita 61,5
2 30,7
3 4,7
4 0,8
5 0,4
6 0,3
7 0,1
9 0,4
NoO respondieron 1,1
Total 100,0
Promedio 1,48




Motivo principal de la visita

Comprar, buscaro ver libros

El pusto porlalectura, le gusta leer
Conocer la actividad, curiosidad
Acompanar a los hijos

Acompanar a otras personas

]
]
Asistir a alguna de las actividades de la f

Disfrutar, divertirse, por distraccion

o

RAZOMN PRINCIPAL DEVESITA

Paor tradicion, siempre venimos

Acompana grupo de colegio

Acompana grupo de escuela

0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0
PORCENTAJE



Medios por los que se enteraron de la actividad

Facebook
Amigos/familiares
TV

Prensa

Otros medios [¥)
Centro Educativo

Radio

Pagina del organizador del evento

0,0 ioo0 200 300 400 50,0
PORCENTAIE




Tipo de grupos que acompanaban a las personas

Tipo de grupo Porcentaje
Solo(a) 24,5
Amigos /familiares 70,7
Companeros de trabajo 0,1
Grupo Escolar o colegial 4,1
Otras respuestas 0,4
No respondieron 0,2
Total 100,0




Total de acompanantes el dia de la entrevista

Total de personas en el grupo Porcentaje
Ninguna (viene sola) 24,5
1 44 4
2 15,5
3 7,8
4 2,6
5 0,7
6 0 mas 2,7
No respondieron 1,8
Total 100,0




Distribucion de las personas acompanantes
por edad y sexo
Grupos independientes

Grupos de edad Hombres | Mujeres Total

0 a5 anos 7,1 6,3 6,7

6 a 10 anos 11,1 6,8 8,6

11 a 15 afnos 7,5 10,9 9,5

16 a 20 anos 10,5 16,2 13,8

21 a 30 anos 25,2 24,9 25,0

31 a 40 afios 12,9 12,8 12,8

41 a 50 anos 9,9 10,6 10,3
51a89 15,7 11,5 13,3

Total 100,0 100,0 100,0
Distribucion por sexo 42,0 58,0 100,0
Edad promedio en afos 29,0 28,0 28,4




Distribucion de las personas acompanantes por sexo
Grupos de centros educativos

Sexo de las personas Porcentaje
Total Hombres 45,6
Total Mujeres 54,4
Tota 100,0
Edad promedio 10 anos




Distribucion de las personas acompanantes
por tipo de grupo

Tipo de grupo Porcentaje
En grupos independientes 48,0
En grupos de centros educativos 52,0
Total 100,0




Actividades o lugares visitados por las
personas entrevistadas

Stands de libros

La Nave

Casa Cufio

Areas de comidas

Cuenta Cuentos

Magia, musica, poemas, cubos
Areas infantiles

Conferencias y conversatorios
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Teatro titeres
Charlas
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Principal motivo para visitarla

Motivo del desplazamiento a la feria Porcentaje
La Feria como motivo principal 55,5
Vive en la ciudad 28,7
Fue uno de los motivos 0,9
No fue el motivo 13,6
No respondieron 1,2
Total 100,0




Articulos comprados y gastos en la Feria

Articulos comprados pe;%tr?;g (;ue Cantidad Motnt(;)
. comprada | 9a5tado

consumieron (en colones)
Libros 873 3897 | 20727183
Comida 115 212 826 650
Articulos de libreria 51 141 291 800
Otros articulos 24 38 221 200
Total 1063 4288 | 22066833




Evaluacion aspectos especificos de la Feria

El aseo v el manejo de la hasura
La calificacion global al evento

La organizacion y presentacion de los...

La calidad de los expositores invitados

La seguridad durante el evento

il

Lavariedad de losespactaculosy...

Los puestos de alimentacion

Los escenarios de las presentaciones

00 200 400 600 800 1000

Porcentaje de muy bueno y bueno
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Evaluacion comparativa

Caracteristica % Caracteristica %

Asistencia a ferias anteriores 100,0 | TiPo de diferencias 100,0
Sj 75,0 Positivas 72,3
No 25,0 Negativas 25,9
No respondieron 1,8

Cuantas veces (1) 100,0
1 8,4 Diferencias 100,0
2 14,5 | Mas orden y organizacion 57,1
3 11,0 | Faltaron mas actividades 19,5
4 6,0 | Hay mas editoriales y libros 10,9
5 o mas 11,1 | Poca publicidad, precios altos 7,2
No respondieron 49,0 | Faltaron mas puestos 4.4
Otras respuestas 1,0

Percibioé diferencias 100,0
Si 63.0 | |ria a la préxima Feria 100,0
Mo 35,9 Sj 97,1
No respondieron 1,1 No (2) 1,2
1,7

No respondieron

(1) Solo incluye a quienes asistieron a ferias anteriores
MplaZzoNnes son: son extranjeros, compra on line, hay menos variedad, hay que hacer



Caracteristicas de las personas entrevistadas

Caracteristica 6 Caracteristica 6
Sexo 100,0 | Condicidén ocupacional 100,0
Hombres 34,6 Asalariado 50,0
Mujeres 65,4 Empresario (a) 8,8

Desempleado 1,9
Edad 100,0 Estudiante 25,9
20 afios o menos 14,9 | Ama de casa 6.4
21 a 30 aifos 32,2 Pensionado 6,3
31 a 40 afios 19,9 | No respondieron 0,7
41 a 50 anos 14,9
Mas de 50 anos 17,6 Ocupacion 100,0
No respondieron 0,5 | Empleados privados profesionales 20,8
Docentes publicos o privados 13,3
Educacion formal 100,0 Empleados publicos profesionales 7.5
Algan grado de primaria 2.1 Empl. Medios y bajos S. Servicios. 7.2
Algtin grado de secundaria 14 Profesionales independientes 3,8
Algun afno de universidad (*) 79,7 Empl. medios y bajos Comercio 3.4
Otros estudios 3,5 Personal técnico Sec. privado 2.9
No respondieron 0,7 Otras ocupaciones 0,6
Personal técnico Sec. publico 0,5
Provincia de residencia 100,0 | Estudiantes 25,9
San José 60,3 | Amas de casa 6.4
Alajuela 7,9 | Pensionados 6,3
Cartago 12,5 | Desempleados 0,9
Heredia 15,6 | No respondieron o,8
Guanacaste .6
Puntarenas 1.8 | Actividad de la empresa 100,0
Limon ,6 | Sector publico 15,6
Extranjeros ,4 | Sector comercio 7,1
No respondieron ,5 | Educacion privada 6,5
Sector servicios 20,8
Region de residencia 100,0 Sector salud privado 2.9
Regién Central o5,2 Sector financiero 2,1
Resto del pais a8 Sector industrial 2.4
Sector construccion 0,6
Otros sectores 1,7
No aplica 40,4




Estimacion de las personas que
asistieron a la Feria

Mediante el conteo, se estimo que la visitacion fue 50 976

El promedio estimado de las visitas es 1,356.

Con estas dos cifras se realiza una estimacion de 37 595
personas gque asistieron a la Feria (50 976 / 1,356).

Utilizando la estimacion promedio con las entrevistas realizadas
entre el 9 y el 11 de setiembre, Ultimos dias de la feria, el
promedio es 1,496 el total estimado de personas es 34 068.

De acuerdo con estas dos estimaciones se puede indicar que el
total de personas que asistieron a la Feria Internacional del

Libro en el afio 2016 fue de alrededor de 36 mil personas.




Resumen de las encuesta entre artistas o
ponentes y entre expositores 1

» Los artistas o0 ponentes, asi como los expositores de
esta Feria consideran que la Feria permite el
iIntercambio cultural y ellos se sienten identificados o
arraigados con este evento.

» La gran mayoria, calificO como buenos o muy buenos
todos los aspectos evaluados, destacandose “el aseo y
el manejo de la basura”, “la calidad de los expositores
invitados” y “la seguridad durante el evento”.

» Ademas manifestaron su disposicion a participar en
ferias del libro futuras.




Resumen de las encuesta entre artistas o
ponentes y entre expositores 2

» Los expositores en esta Feria no calificaron bien: “la
temperatura del espacio”, “la difusion de la feria” y “el
sonido del espacio”.

» Ademas manifestaron que “hubo menos gente y por lo
tanto menos ventas”. Similar situacion se dio con la
evaluacion de la organizacion en la que un porcentaje
Importante la califico de regular

» Sin embargo, la mayoria logré realizar contactos
estratégicos durante la Feria.




Consideraciones finales 1

La visitacion total de la Feria fue de alrededor de 51 mil visitas, de las
cuales la mayoria corresponde a personas adultas, con una
proporcion mayor de mujeres.

La visitacion total en las areas especificas fue cercana a 102 mil
visitas.

La gran mayoria de las personas visito la actividad solo el dia de la
entrevista, con un promedio de 1,36 visitas.

La razon principal para visitar la Feria es la compra o busqueda de
libros.

Los medios principales por los que las personas se enteraron de la
Feria son: Facebook, las comunicaciones entre amigos y familiares y
la television.




Consideraciones finales 2

» La mayoria de las personas que asistieron a la Feria
venian en grupos de 2 a 4 personas, principalmente
amigos o familiares, y alrededor de una cuarta parte van
solas. Esto gener60 un promedio de 2,21 personas por
visitante.

» La mayoria de los visitantes estuvo principalmente en los
stands de libros y en la Nave.

» La gran mayoria compraron libros, con un gasto total de
mas de 20 millones de colones, lo que genera un gasto
promedio por persona de casi 24 mil colones, y representa
94% del gasto total realizado por los visitantes a la Feria.
El gasto total de las personas es mas de 22 millones de
colones.
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Consideraciones finales 3

» La evaluacion de diferentes aspectos de la Feria por parte
de las personas visitantes, muestra una buena percepmon
de todos los aspectos evaluados sobresaliendo el “aseoy
manejo de la basura”y “la calificacion global del evento™.

» La asistencia a ferias anteriores muestra gue tres cuartas
partes manifestaron que si habian asistido, o que permitid
gue hicieran una comparacion de esta edicion de la feria
con las anteriores. La mayoria percibio diferencias en esta
feria, las cuales fueron catalogadas como positivas,
sobresaliendo el porcentaje que |nd|co gue en esta feria
habia “mas orden y organizacion”, indicando tambien que
habia mas espacios para descansar entre otros aspectos.
Sin embargo alrededor de una quinta parte indicd que
faltaron mas actividades.




Consideraciones finales 4

» De las personas asistentes alrededor de dos terceras partes son
mujeres, la mayoria se ubica en edades entre los 20 y los 50
afnos, con estudios universitarios, residentes en la region central
del pais, sobresalen las personas asalariadas y los estudiantes;
las personas que trabajan lo hacen en ocupaciones muy
diversas, con una concentracion importante en el sector
servicios y en el sector publico.

» Un segmento importante de los visitantes a la Feria son
personas con una educacion formal universitaria, residentes en
la region central del pais y con ingresos que les alcanza para
Vivir con ciertas condiciones favorables.

» Se estimo que el total de personas gue asistieron a la Feria
Internacional del Libro en el ano 2016 fue de alrededor de 36




Consideraciones finales s

» Los artistas 0 ponentes, asi como los expositores de esta Feria
consideran que la Feria permite el intercambio cultural y ellos se
sienten identificados o arraigados con este evento. La gran
mayoria, califico como buenos o muy buenos todos los aspectos
evaluados, destacandose “el aseo v el manejo de la basura”, “la
calidad de los expositores invitados™ y “la seguridad durante el
evento”. Ademas manifestaron su disposicion a participar en
ferias del libro futuras.

» Los expositores en esta Feria no calificaron bien: “la temperatura
del espacio”, “la difusion de la feria” y “el sonido del espacio”.
Ademas manifestaron que “hubo menos gente y por lo tanto
menos ventas”. Similar situacion se dio con la evaluacion de la
organizacion en la que un porcentaje importante la califico de
regular; sin embargo, la mayoria logré realizar contactos
estratégicos durante la Feria.




Muchas gracias




